prihoda

Obecné obchodni podminky

I. Platnost podminek:

Tyto ,,Obecné obchodni podminky“ (dale jen podminky) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen
L,0bcansky zakonik“) vzajemnd préva a povinnosti smluvnich stran vzniklé na zakladé kupni smlouvy (déle jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi spole¢nosti PRIHODA s.r.o., Za Radnici 476, 539 01
Hlinsko, I€ 62024205 (dale jen prodavajici) a jinou fyzickou &i pravnickou osobou (déle jen ,kupuijici®).

Pokud se strany smlouvy nedohodnou jinak, plati podminky pro viechny kupni smlouvy uzavirané mezi prodavajicim a kupujicim. Podminky, ve znéni u¢inném ke dni uzavieni kupni smlouvy,
jsou nedilnou sou¢asti kupni smlouvy. Zmény a doplnéni podminek a kupni smlouvy jsou mozné pouze formou pisemného dodatku podepsaného obéma stranami. S podminkami je kupujici
seznamen v cenové nabidce prodavajiciho, ktera je prodavajicim zaslana kupujicim predtim, neZ kupujici odesle prodavajicimu svou objedndvku. Pokud je kupujici obchodnim zastupcem
prodavajiciho, jsou podminky pfiloZzeny ke smlouvé o zastoupeni. Kupni smlouva je uzaviena potvrzenim objednavky kupujiciho prodavajicim.

1l. Dodaci podminky:

Sjednavd se, ze prodavajici spini svij zavazek dodat zboZi dle smlouvy a téchto podminek odevzdanim zboZi kupujicimu. Sougasti odevzdani zboZi kupujicimu je dodaci list. Odevzdanim zboZi
kupujicimu se rozumi predani zbozi kupujicimu v misté plnéni, kterym je sidlo prodavajiciho nebo misto pfedani zbozi prvnimu dopravci k pfepravé kupujicimu. Pokud kupujici ve smlouvé uréi
misto dodani zboZi u svého zdkaznika, pro ucely DPH vznikd DUZP dnem prava manipulace se zboZim jako vlastnik, tj. dnem vystaveni dariového dokladu..

Neni-li sjednano odeslani zbozi, vyzve prodavajici kupujiciho k odbéru zbozi ve Ihiité nejméné tfi dnl pfed datem uvedenym jako datum doddni v potvrzeni objednavky na adrese svého sidla.
Kupuijici je povinen zboZi k datu dodéni prevzit. Nepfevzetim zboZi k tomuto datu z divodil na strané kupuijiciho je povinnost prodavajiciho dodat zboZi fadné a véas splnéna. V takovém pfipadé
na kupujiciho prechdzi nebezpedi Skody na zboZi a prodavajici je opravnén zbozi uskladnit na naklady kupujiciho. O této skute¢nosti prodavajici bez prodleni vyrozumi kupujiciho a sdéli mu vysi
skladovacich nakladu, které se G¢tuji od sedmého dne od data dodani. Skladovaci néklady jsou dohodnuty ve vy3i 0,5 % z kupni ceny zboZi za kazdy tyden skladovani.

Pokud je kupni smlouvou sjedndno odeslani zbozi prodavajicim, prodavajici zajistuje standardni dopravu zbozi nebo vyrobk(i na své naklady na misto stanovené kupujicim. V pfipadé pozadavku
expresni dopravy je tato hrazena kupujicim.

Misto doruceni se musi nachézet na tizemi CR. Kupujici musi uvést Gplnou adresu mista doruéeni a identifikovat osobu & osoby opravnéné prevzit zbozi.

Doprava zboZi je pojisténa. Zbozi je dodavano dle specifikace uvedené v potvrzeni objednavky a to i v pfipadé, pokud se zboZi uvedené v objednavce kupujiciho lisi od zbozi uvedeného v
potvrzeni objednavky prodavajiciho. Technicka specifikace zboZzi je poskytnuta kupujicimu k odsouhlaseni bezprostfedné po obdrzeni jeho objednavky. Pokud to vyZaduje charakter zboii, je
prilohou potvrzeni technické schéma vyrobku.

1II. Kupni cena:

Kupni cena je zdvazné stanovena v potvrzeni objedndvky odeslaném prodavajicim kupujicimu a je déle neménnd. Kupujici se zavazuje zaplatit prodavajicimu kupni cenu za dodané zbozi na
zakladé faktury vystavené prodavajicim.

Kupni cena je splatna do 30 dnli ode dne dodanim zboZi. Kupni cena je povaZovana za uhrazenou dnem pfipsani na Géet prodavajiciho v pIné vysi u jeho banky, k jeho volné dispozici.

Platbu predem v plIné vysi je proddvajici opravnén pozadovat v téchto pfipadech:

pokud kupujici u pfedchozich zakdzek neplnil smluvni podminky, pokud se jednd o jeden z prvnich vzajemnych obchodt, pokud ma prodavajici z jinych divodd pochybnosti o zajisténi zavazku.
Zbozi v hodnoté do 10.000 K¢ bude odeslano na dobirku. Platby v hotovosti prodavajici nepfijima.

IV. Termin dodani:

Obvykla dodaci doba pro objednévky, u nichZ je spotfeba tkaniny nizsi nez 1500 m2, je do 3 tydnt od obdrzeni odsouhlaseni specifikace. Za kazdych dal3ich zapo€atych 1500 m2 tkaniny se doba
dodani prodluzuje o 1 tyden. Dodaci termin pro konkrétni objednavku je sdélen obchodnim oddélenim prodavajiciho v potvrzeni objednavky a mize se lisit v zavislosti na vytizeni vyroby. Pokud
je kupuijici v prodleni's placenim kupni ceny ¢i jeji ¢asti za nékterou objednavku, je prodavajici opravnén pozastavit plnéni dosud nesplnénych objednavek kupujiciho ze vech kupnich smluv
uzavienych s kupujicim, aniz by to znamenalo poruseni smlouvy proddvajicim nebo vznik prava kupujiciho na odstoupeni od smlouvy. Zakaznikem vyzadana zména potvrzené zakdzky znamena
prodlouzeni dodaciho terminu nejméné o 3 pracovni dny. Novy termin bude urfen podle ndro¢nosti zmény a stupné rozpracovanosti zakazky.

V. Nabidky:

Prodavajici se zavazuje odeslat kupujicimu nabidku, u zakazek s hodnotou nepfesahuijici 250 tisic K¢, do 3 pracovnich dnl ode dne, kdy bude poptavka kupujiciho technicky vyjasnéna. Termin
odeslani nabidky se muze prodlouzit vidy o dal3i pracovni den s kazdymi dal3imi zapo€atymi 250 tisici K& hodnoty zakdzky. Jestlize poptavka nebude obsahovat viechny Udaje nezbytné
k vypracovani nabidky, vyzve prodavajici kupujiciho do 24 hodin k jejich dopInéni.

VL. Urok z prodleni a smluvni pokuta:
Za prodlenis placenim kupni ceny zaplati kupujici prodavajicimu urok z prodleni ve vysi 0,5 % za kazdy zapocaty den prodleni ze zékladni kupni ceny od data splatnosti.

VII. Vlastnické pravo ke zboZi:
Pfedmét kupni smlouvy - zboZi dodané prodavajicim - pfechazi do vlastnictvi kupujiciho okamzikem preddni zboZi kupujicimu v misté plnéni nebo predani prvnimu dopravci k pfepravé pro
kupujiciho. V pFipadé, ze je misto pInéni sjednano mimu tzemi CR, prechazi vlastnictvi zbozi na kupujiciho okamzikem, kdy je zbo#i vyvezeno mimo tizemi CR.

VIII. Zaruka

Zarugni doby pro jednotlivé vyrobky jsou vypsany v tabulce, kterd je pfilohou téchto podminek. Podminkou dvacetileté zaruky je plynuly ndbéh ventildtoru nebo pouZiti napinact €& vyztuzujicich
prvkd, jinak je platna zaruka 2 roky. Zaruéni doba zacina plynout dnem dodani zbozi.

Podminkou zéruky je dodrzeni viech pfedanych pokynii pro montaz a Udrzbu, jakoZ i dodrzeni obecnych zasad Udrzby vzduchotechnickych zafizeni a filtrace pfivddéného vzduchu minimélné
EU3. Bez ohledu na stupen pouzité filtrace mohou nedistoty z distribuovaného vzduchu postupné ucpavat mikroperforaéni otvory. Pfipadné snizeni pratoku a funkce vyustky z tohoto divodu
neni dvodem k reklamaci a vyfesi se vypranim vyUstky. Vyrazné znedisténi mizZe vést aZ k poskozeni tkaniny nebo navézanych konstrukci nadmérnym pfetlakem a v takovém p¥ipadé nebude
uznana reklamace. Vyrobek nesmi byt vystaven plsobeni latek, kterého ho mohou chemicky narusit. Skapavajici voda muaze byt zbarvena barvou tkaniny.

IX. Reklamace:

Pfi prebirani zboZi od dopravce je kupujici povinen zkontrolovat pocet nakladovych kust a stav obalu. V pfipadé, Ze nesouhlasi pocet kusti nebo je obal zboZi poskozen, zasilku nepfebirejte nebo
stav uvedte do pfedavaciho protokolu. Doporuéujeme takovou zasilku vyfotografovat. Pokud po rozbaleni zasilky nesouhlasi pocet kust nebo je zbozi poskozené, obratte se s reklamaci pisemné
na adresu firmy PRIHODA s.r.o., nejlépe e-mailem na guality@prihoda.com.

Pokud se pfi uzivani zbozi vyskytnou v zaru¢ni dobé vady, mize kupujici v souladu se zdkonem uplatnit reklamaci. Reklamace musi byt uplatnéna pisemnou formou s pfesnym popisem vzniklé
vady a zaslanim reklamovaného zboZi k posouzeni vyrobci. Jestlize z provoznich divodd neni mozné toto zboZi poslat vyrobci zpét, musi byt pofizeny fotografie, na kterych bude jednoznaéné
vznikld vada zaznamendna. Reklamace vcetné odstranéni zavady musi byt ze zakona vyfizena nejpozdéji do 30 kalendéainich dnl ode dne jejiho uplatnéni, pokud se prodavajici s kupujicim
nedohodnou na del3i lhaté.

X. Zavérecna ustanoveni:

Prohlaseni kupujiciho: Sezndmil jsem se s témito smluvnimi podminkami, pIné jsem jim porozumél.

Odesladnim objednavky potvrzuji, Ze text smlouvy a téchto smluvnich podminek vyjadfuje mou svobodnou a véznou viili a tim pfejimdm na sebe prava a povinnosti ze smlouvy a ze smluvnich
podminek vyplyvajici. Pro pravni vztahy mezi kupujicim a prodavajicim vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni je rozhodny pravni fad Ceské republiky.
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1) Na miru vyrabéné textilni vyustky a potrubi uréené do budov
(kromé &asti vyjmenovanych v bodech 2 a 3)

A) Tkaniny:

- Prihoda Classic (PMS, NMS), Prihoda Premium (PMI, NMI), Prihoda Recycled (PMSre, NMSre) — véetné
Prihoda Art

- Prihoda Rigid (PMR, NMR)

20 let

B) Tkaniny:
Prihoda Plastic (NMF), Prihoda Light (PLS,NLS) - v€etné Prihoda Art

5 let

q) Tkaniny:
Prihoda Foil (NLF), Prihoda Glass (NHE), Prihoda Translucent (NMT)

2 roky

D) - jiné nez uvedené tkaniny
- grafika mimo Prihoda Art

1rok

2) Sériové a specialni vyrobky a ¢asti

- tlumi¢ hluku QuieTex
- lucerna

- ploché vyustky Squairetex
- membranova vyustka
- izolované potrubi

- dvojité potrubi

- uzaviraci klapka

- vyrovnavac

- clonka

- tlumic razd

- LucentAir

- Airport Ducting

- antistatické provedeni

2 roky

- Defrostex

1 rok

3) Netkaninové doplriky

- servomotory

- suché zipy

- zipy

- raminka, obruce, spirdlové vyztuhy Helix
- napinace

- ruéni klapka

- navijaky

- montaZzni material

5 let

4) Termin oznameni zavady vzniklé pfi prani ¢i jiné udrzbé (pozdéjsi reklamace nebude uznéna)

1 mésic
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